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INFORMACJE O Ha-Ra ®

Filozofia Ha-Ra

Whynalazcg i producentem, unikalnych i na dzien dzisiejszy jedynych w swojej klasie wiokien
czyszczacych bezchemicznie oraz naturalnych srodkéw wspomagajgcych systemy
czyszczenia Ha-Ra, jest niemiecki chemik Hans Raab. Hasto przewodnie jego zycia brzmi:
,Dajmy szanse cztowiekowi, zwierzetom i naturze”. Tym stowom wtoruje Hans Raab od 45
lat pracujgc wraz z ekipg naukowcédw nadal nad odkrywaniem nowej jakosci czyszczenia.

Niemal 20 lat temu nutka z jego filozofii wpadta w moje ucho zajmujac cate moje serce!
Zawsze bardzo bliska byta mi natura i jej propagowanie w kazdej sferze zycia. Dlatego tez gdy
zaistniata mozliwo$¢ powigzania swej pasji z profesjg moja decyzja byta jednoznaczna.

Z duma do dnia dzisiejszego pomagam ludziom rozwigzywac najtrudniejsze problemy w sferze
codziennego utrzymania czystosci. Z szacunkiem dla chemii, propaguje technologie czyszczenia
eliminujace jg w sprzataniu codziennym na kazdym kroku. Kazdym swoim stowem gwarantuje za
jakos¢, zywotnosé, klase produktéw Ha-Ra i za ich bezchemiczny, unikalny efekt czyszczenia.

Grazyna Szyfter

Celem Ha-Ra jest uzyska¢ bezkompromisowa jakos¢ czyszczenia w szybkim tempie nie
uzywajac przy tym srodkéw chemicznych. Czy jest to mozliwe? Tak. Prawa natury nie majg
sobie réwnych. W technologii czyszczenia Ha-Ra widkna czyszcza wykorzystujac tylko
proste prawa fizyki: efekt kapilarny, ultradzwieki, pole elektrostatyczne, zjawisko fizycznego
rozbijania brudu przez cieniutenkie nanowtokienka na tak malenkie czasteczki, ze
rozpuszczalne w samej wodzie.

W pilnej potrzebie moc czyszczacq wiokien Ha-Ra wspierajg naturalne srodki. Sg nimi:
Kalkex - granulat 100% kwasu cytrynowego rozpuszczajacy osady wapienne, mydlane,
likwidujgcy zapach moczu, Ptyn Pielegnacyjny Ha-Ra - superkoncentrat 1:8000,
produkowany na bazie gliceryny potaczonej z naturalnymi wyciggami roslinnymi,

czy produkowana w kamieniu bez trucizn i kwasow bezwzgledna dla ekstremalnych
zabrudzen a delikatna dla powierzchni Pasta Blue.

Dla kogo Ha-Ra?

Technologia Ha-Ra dedykowana jest w rownej mierze przemystowi jak i gospodarstwom
domowym. W czyszczeniu, sprzataniu jak w kazdej innej dziedzinie profesjonalizm wigze sie
z wiedzg. Takim samym profesjonalistg moze by¢ gospodyni domowa, kazdy odpowiedzialny
za utrzymanie czystosci pracownik jak i wtasciciel firmy wykonujacej ustugi czystosciowe.



Nie ma zatem znaczenia kto uzywa sprzetu Ha-Ra. Wazne jest by kazdy wiedziat jak nalezy
go uzywacé aby umie¢ wykorzystaé wszystkie walory uzytkowe produktow Ha-Ra.

Ciezar przekazania wiedzy, szkolen teoretycznych oraz praktycznych nauk technologii
czyszczenia spoczywa bezposrednio na sprzedawcy produktow Ha-Ra.

Wiasciwy sposob zastosowania odpowiednich produktéw, w odpowiednim czasie, do
odpowiednich powierzchni daje gwarancje utrzymania czystosci niemal doskonatej.

Bezpowrotnie mingt czas prze$wiadczenia, ze sprzata¢ kazdy umie. Poziom powszechnych
oczekiwan dotyczacych jakosci czyszczenia wzrést niewyobrazalnie wysoko. Czysty i
naturalnie ISnigcy czystoscig obiekt to dzieto mistrza! To prestiz, uznanie i sposéb na klienta,
ktéry u zarania XXI wieku stawia bardzo wysokie wymagania. Dla odpowiedzialnych za
jakosc¢ czyszczenia to majstersztyk

Cechy wyr6 zniaj ace widkna Ha-Ra :

«  Wszystkie wiékna Ha-Ra® czyszcza dzieki fizykalno-mechanicznemu sposobowi
dziatania. Znaczy to, ze jakos¢ czyszczenia daje tylko wiokno i woda. Skiad chemiczny
i grubos¢ nitek z jakich zostaty utkane oraz struktura ich sprawia, iz podczas
czyszczenia zachodzg zjawiska fizyczne. Nitki, z ktorych utkane sg najnowsze widkna
Ha-Ra mierzone sg w grubosci nano, czyli sg az tysigc razy ciensze od nitek mikro.
Gestos¢ wiokien jest niewyobrazalnie duza, przyleganie do powierzchni silne wigec
i doktadnos¢ czyszczenia lepsza, a efekt natychmiastowy. Dzieki temu w procesie
codziennego utrzymania czystosci technologia czyszczenia widknami Ha-Ra nie ma
sobie réwnych

» Chronig srodowisko, poniewaz pozwalajg zaoszczedzi¢ 95% chemii i tensydow w
stosunku do tradycyjnych metod czyszczenia. Substancje powierzchniowo czynne w
Ptynie Pielegnacyjnym Ha-Ra powstaty w synergii gliceryny i naturalnych roslinnych
Srodkow.

* Chronig zdrowie nie powodujgac uczulen. Nie pylg . Dzieki wykorzystaniu pola
elektrostatycznego podczas zamiatania nie powodujg unoszenia sie kurzu.

* Widkna Ha-Ra sg lekkie i tatwe w uzyciu. Czyszczg szybko, sprawnie i skutecznie

* Nie przenoszg brudu z powierzchni wyczyszczonych na czyszczone, nie pozostawiajg,
smug, cieni i zaciekéw, nie rozmazujg brudu.

* W jednym procesie czyszcza kazdg szczeline pochtaniajgc z niej jednoczesnie dokfadnie
brudng wode. Dzieki tej specyfice dziatania nie zapuszczajg powierzchni.

* Nie niszczg powierzchni. Utkane ze specjalnych witokien i igiet bardzo agresywnych dla
brudu, przyjaznych powierzchniom.

» Raz zakupione przynoszg diugoletnie oszczednosci. Nie wyrzucasz pieniedzy na
watpliwej jakosci mopy, kije i szmatki, nie kupujesz co chwile chemii. Trwatos¢ ich
przekracza kilkakrotnie gwarancje okresu ich zywotnosci



Atesty:
Wiokna Ha-Ra posiadaja polski atest PZH nr HZ 6643/93 z dnia 09.07.1993 r.

Srodki wspomagajace czyszczenie: Plyn Pielegnacyjny Ha-Ra, Kalkex oraz srodki
kosmetyczne: Lotion Do Mycia i Lotion do Pielegnacji posiadajg polski atest nr: HZ 657493
z dnia 15.06.1993 r.

Ponadto Plyn Pielegnacyjny Ha-Ra oraz Kalkex posiadajg Karty Charakterystyk.
Proszek Saponella posiada polski atest nr: HZ 05654/94/A z dnia 27.05.1994 r.

Zgodnie z ustawg z dnia 30 sierpnia 2002 r o systemie oceny zgodnosci, Dz.U. Z 2002 r nr 166 poz.
1360, art.66 uchylona zostata ustawa z 1928 r.

W zwigzku z tym atesty PZH wydane w 1993 i 1994 roku wydane jako bezterminowe nie wymagajg
aktualizacji i sg nadal obowigzujace.

Patenty:
Produkty Ha-Ra posiadajg patent niemiecki nr : 43 23 943
patent europejski nr : 06 34 143

Co podlega opatentowaniu?

1. Materiaty, z ktérych wykonano widkna Ha-Ra - specjalny sktad chemiczny, specjalna
struktura wiékien i grubosé nitek (dzieki temu wtokna Ha-Ra czyszczg bez srodkow
chemicznych, posiadajg unikalne cechy: nie przenosza i nie rozmazujg brudu, sg
bezpylowe i nie klacza, nie przenikajg zapachami, fatwo piorg sie)

2. Sposéb szycia widkien do podtog - wywinieta na zewnatrz czesé robocza widkien do
podidg Ha- Ra (utatwia doczyszczanie miejsca styku podtdg i $cian, listew
przypodtogowych, cokotow, katdw)

2. Do witdkien podtogowych wszywane sg prowadniki - listwy utatwiajgce manewrowanie
natozonym na stelaz wibknem

3. Material, z ktérego szyte sg uchwyty widkien to - specjalnie impregnowany jedwab
(wytrzymuje tyle, ile czasu potrzebuje widékno by ulec fizycznemu starciu, a nawet dtuzej)

4. Stopa ,standard” do Ekspresu Podlogowo- Sciennego wykonana ze stali nierdzewnej z
opatentowanym przegubem pozwalajgcym pracowac w pionie i w poziomie

5. Stopa do Ekspresu podiogowo-sciennego Perfekt wykonana z witokna szklanego
(trwatego jak stal nierdzewna). Spdod stopy Perfekt zaopatrzony w 6 szt zbiornikéw wody,
ktére dziatajg kompatybilnie z wibknami podtogowymi przeznaczonymi specjalnie do tej
stopy.

5. Drazki do ekspreséw podiogowych Ha-Ra oraz drgzki teleskopowe do myjek okiennych -
wykonane ze stopu duraluminium AV2 — bardzo trwale i lekkie, specjalnie perforowane
(utatwiaja, trzymanie drazka mokrymi rekami), zakonczone antyposlizgowa raczka
wykonang ze specjalnego tworzywa. Oparte o sciane nie przesuwajg sie.

6. Wiadro z wyciskarkg — wykonane ze specjalnych stopow z naktadang (wytapiang)
wyciskarka. Trwale, odporne na pekniecia.



7. Wycieraczki do podtdg — opatentowany sktad chemiczny widkien, struktura. Absolutnie
unikalna trwato$¢ na Scieranie, wysoka elastycznosc¢ witdkien wycierajacych i
osuszajacych — nadepniete po chwili podnosza sie. Podtoze antyposlizgowe.

8. Balsam do opalania — kompleks liposystem. W liposomy wbudowane sg filtry UVA i UVB,
laczg sie z substancjg wigzaca komorek skornych powodujgc absolutng odpornosé na
wode

9. Myjki do okien konstrukcja - cze$¢ myjaca i kauczukowa sciggaczka w jednej porecznej
myjce. Raczka myjek wykonana ze specjalnego lekkiego tworzywa.

Opcja “dwa w jednym” bardzo usprawnia mycie okien.
10. Opatentowane sg skfady procentowe wszystkich srodkow wspomagajacych czyszczenie
Ha-Ra:

Ptyn Pielegnacyjny Ha-Ra - unikalne stezenie 1:8000 Synergiczne potgczenie gliceryny
(alkohol) z wyciggami roslinnymi- superkoncentrat .

Kalkex — 100% kwas cytrynowy. Rozpuszcza kamieh, osady wapienne, likwiduje zapach
moczu. Nie niszczy uszczelek, emalii.

Pasta Blue — w kamieniu, bez trucizn i kwaséw ( b. ekonomiczne stosowanie, nie niszczy
powierzchni)

Pasta do konserwacji wyrobdw skorzanych — 100% natury! (naturalna pasta do
naturalnych wyrobdéw). Nie niszczy skér! Szybko wchtania sie, impregnuje, konserwuje,
czyni skore elastyczng, daje potysk

Pasta czarna — nie niszczy skoéry! Szybko wchtania sie, doskonale impregnuje, czyni
skore elastyczng, daje potysk, po wyschnieciu nie brudzi.

Carnauba — naturalny, samoschnacy balsam do podtdg. Bez rozpuszczalnikéw!
Bardzo ekonomiczny.

Réwniez srodki do pielegnacji ciata sg opatentowane.

Aglaia Dunja Raab Collection — naturalne fagodne emulsje: Lotion do Mycia oraz Lotion
do Pielegnacji. Uzywane wraz z Rekawicami Aglaia uzupetniajg sie wzajemnie . Lotion do
mycia wraz z Rekawicg Aglaia otwiera pory, wspomaga wytuskiwanie zaskornikéw,
natomiast Lotion do Pielegnaciji z tatwoscig wchiania sie w skére otwartymi porami by po
kilku chwilach zamkngg je.

Gwarancje producenta Ha-Ra:

5 lat gwarancji na produkty wykonane ze stali nierdzewnej oraz z widkna szklanego:
ekspresy(stelaze) do mycia podtdg oraz drgzki teleskopowe wspomagajgce mycie okien.
(praktyczna sprawdzona w przemysle przez Ha-Ra Polska zywotnos¢ wynosi kilkkanascie lat)

W razie uszkodzenia spowodowanego wadg konstrukcyjng (np. odpadniecie zatrzasku, tj.
mechanizm otwierajgcy i zamykajacy stope do ekspresow) przed uptywem 5 lat, produkt
wymienimy na nowy. Uszkodzong sztuke nalezy wtedy bezzwitocznie przesta¢ na adres firmy
Ha-Ra w Nowej Soli: 67-100 Nowa Sal, ul. Wojska Polskiego 27/12.



Po otrzymaniu uszkodzonej sztuki, firma Ha-Ra na swoj koszt wysle fabrycznie nowy
egzemplarz.

Na wierzchach stop stalowych znajdziesz miesigc i rok produkcji. Na stopach Perfekt
znajdziesz wyttoczony nr serii. Nie zawsze jednak zakupujesz produkt w miesigcu jego
wyprodukowania, dlatego zachowaj fakture zakupu lub paragon. Na fakturze znajdziesz m-c i
rok produkcji stopy lub numer serii stopy.

Gwarancja nie obejmuje uszkodzen mechanicznych spowodowanych z winy uzytkownika
(np. zgniecenie stopy).

24 miesigce gwarancji zywotnosci na wiokna do podtdg oraz pozostate wiokna: rekawice,
Sciereczki.

2 lata to oficjalna gwarancja dla przemystowego uzytkownika. Zapewniam Cie jednak, ze
przy wkasciwym uzytkowaniu praktyczny okres zywotnosci w warunkach przemystowych
przedituza sie nawet dwukrotnie, natomiast w gospodarstwie domowym do kilkunastu lat.

Zywotno$¢ te gwarantujemy przy whasciwym uzytkowaniu wiokien

Warunkiem zachowania tak wysokiej zywotnosci jest uzywanie widkien zgodnie z
poleceniami producenta tzn.: nie stosowania zadnych srodkéw chemicznych oraz nie
uzywania wody cieplejszej niz 40 st. C. Reklamacji nie podlegajg takze wtbkna Ha-Ra prane
w proszkach do prania z wybielaczami optycznymi oraz srodkami zmiekczajgcymi.
Srodowisko wody goracej z silnymi $rodkami chemicznymi powoduje kurczenie sig i
kruszenie witokien.

Uwaga! Reklamaciji nie podlegajg produkty zawtadniete przez domowe pupile do zabawy!

36 miesiecy zywotnosci na Myjke do Okien

Gwarancja nie obejmuje uszkodzeh mechanicznych spowodowanych z winy uzytkownika
(np. uszkodzenie gumki wystajgcym gwozdziem lub pogryzienie jej przez domowego pupila)

Jak prawidlowo uzywaé widkien Ha-Ra ?

UWAGA!: Do mycia widknami Ha-Ra nie nalezy stosowac¢ srodkéw chemicznych!

Pamietaj! Dolanie do wody jakiegokolwiek srodka chemicznego przyniesie efekt odwrotny do
oczekiwanego! Przyczyni sie do posklejania cieniutkich widkienek. W takiej sytuacji wibkno
Ha-Ra bedzie sukcesywnie pozbawiane swoich unikalnych waloréw czyszczenia fizykalno-
mechanicznego. Po pewnym czasie stuzy¢ bedzie jako niezta szmatka do rozprowadzania
roztworOéw chemicznych. A ten moment zwiastuje juz tylko dalsze niszczenie widkna i
gorszg jakos¢ czyszczenia



